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Résumé

Ce cadre de compétences a été élaboré par un groupe de travail composé d'infirmieres

Mots clés

spécialisées en endocrinologie avec I'appui de la Society for Endocrinology en vue » soins infirmiers
d'améliorer les soins cliniques dispensés aux adultes atteints de troubles endocriniens. . .
o . N ) ' ) . ) » endocrinologie
Les infirmiéres doivent étre en mesure de démontrer qu'elles agissent a un niveau
. < . . c. s . , » cadre de
optimal de fagon a dispenser aux patients des soins appropriés. L'élaboration d'un cadre )
compétences

de compétences a partir duquel les infirmiéres spécialisées en endocrinologie adulte

peuvent travailler vise a améliorer leur perfectionnement en tant que professionnelles de
la pratique. Il s'agit de la seconde édition du Cadre de compétences pour les soins
infirmiers en endocrinologie adulte. La nouvelle édition présente quatre nouvelles
compétences : les tumeurs bénignes des glandes surrénales, |'hypoparathyroidie et
I'hyperparathyroidie, |'ostéoporose et le syndrome des ovaires kystiques. Les auteurs et
la Society for Endocrinology se réjouissent de recevoir une rétroaction constructive sur
ce document, au niveau tant national qu'international, en prévision del'incorporation
des nouveaux développements et idées aux versions futures.

Endocrine Connections (2015)
4, W1-W17

Introduction

Une compétence a été définie comme « le fait de
détenir les connaissances, le jugement, les habiletés,
I'énergie, l'expérience et la motivation nécessaires
pour répondre adéquatement aux exigences de ses
responsabilités professionnelles » (1). Elle est aussi

définie comme « la capacité de démontrer que les
connaissances, les valeurs et les habiletés acquises
peuvent étre intégrées a la pratique » (2).

Les soins infirmiers en endocrinologie adulte sont
des soins hautement spécialisés et, ces dernieres
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années, les infirmieres ont vu leur réle s'étendre en
fonction des besoins locaux. Le comité infirmier de la
Society for Endocrinology estime que les infirmiéres
ont besoin d'un soutien et de conseils professionnels
pour établir leur réle dans ce domaine dynamique en
évolution rapide (3).

En 2013 était publiée la premiére édition du Cadre
de compétences pour les soins infirmiers en
endocrinologie adulte de la Society for Endocrinology
(4). Par la suite, quatre nouvelles compétences — les
tumeurs  bénignes des glandes  surrénales,
I'hypoparathyroidie et

I'ostéoporose et le syndrome des ovaires kystiques —

I'hyperparathyroidie,

ont été ajoutées a cette deuxieme édition. Ces
compétences reposent sur le travail déja entrepris par
nos collegues infirmiéres en  endocrinologie
pédiatrique.

Toutefois, nous reconnaissons que les infirmiéres
spécialisées en endocrinologie adulte ont une gamme
de robles plus disparates. Certaines infirmiéres
pourraient traiter la palette compléte des troubles
endocriniens, tandis que d'autres se concentrent sur
un domaine pathologique précis. Par conséquent, les
infirmiéres et leur gestionnaire clinique devront
sélectionner les compétences qui sont propres a leur
réle.

En outre, nous reconnaissons que certaines
infirmiéres en endocrinologie pourraient traiter des
patients dans des situations qui ne sont pas couvertes
dans le présent document. Il est admis que cela est
attribuable a la fagon dont de nombreux postes ont été
créés pour répondre a une exigence locale particuliere,
et nous espérons que ces compétences aideront les
différentes infirmieres a acquérir des compétences
pertinentes dans leurs propres rdles. A l'avenir, de
nouvelles compétences seront ajoutées, a mesure que
leur nécessité sera mise en évidence.

Le concept de « débutant a expert » de Benner a
été utilisé et adapté comme base pour ces

6, 7). En

s'attendrait a ce que des infirmiéres qui débutent dans

compétences (5, régle générale, on

cette spécialité atteignent un niveau compétent en six
mois.
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Une infirmiére en endocrinologie ayant un niveau
« expert » aura vraisemblablement quelques années
d'expérience dans le domaine et travaillera de facon
autonome. Nous sommes conscients que certaines
infirmiéres pourraient étre des « expertes » dans un
domaine pathologique donné, tout en n'ayant qu'un
niveau « compétent » dans d'autres domaines. Toutes
les compétences ne s'appliquent pas a toutes les
infirmieres spécialisées en endocrinologie.

Le cadre de compétences a été élaboré dans ce
contexte, de méme qu'en tenant compte d'autres
facteurs professionnels et politiques, notamment :

e La nécessité d'élaborer des normes a I'échelle du
Royaume-Uni dans les soins infirmiers en
endocrinologie adulte.

e La nécessité d'une accréditation professionnelle des
habiletés et des connaissances dans la pratique.

e L'importance croissante accordée a l'apprentissage
continu en milieu de travail jumelé a une
supervision.

e Lles attentes croissantes des patients et des
utilisateurs.

e La nécessité d'un leadership dans les soins
infirmiers spécialisés.

e Les cadres de services nationaux, la gouvernance
clinique et la modernisation des services.

Le role de l'infirmiére spécialisée en
endocrinologie adulte

L'infirmiére spécialisée en endocrinologie adulte
doit étre une infirmiére inscrite auprées du Nursing and
Midwifery Council (NMC) et détenir un diplome de
premier cycle. 1l est envisagé que l'infirmiéere
spécialisée en endocrinologie adulte qui exerce un réle
« expert » devrait détenir ou étre en voie d'obtenir
activement un dipldbme de maitrise. Au niveau

«expert», linfirmiere devra étre prescriptrice
indépendante de fagon a pouvoir travailler de fagon
autonome a ce niveau de responsabilité clinique.

Nous espérons que ce cadre de compétence aidera
les infirmieres en endocrinologie a déterminer leur
niveau de pratique actuel et a planifier leur carriére de
facon plus structurée en définissant leurs besoins de

formation et de perfectionnement personnels.

http://www. i ions.org
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Chaque infirmiére progressera différemment a
travers les différents niveaux, en fonction du contexte,
du niveau d'habileté, de |'évaluation du rendement et
des obijectifs individuels. L'infirmiere spécialisée en
endocrinologie peut atteindre le statut d'« expert »
dans les compétences pertinentes pour elle apres cing
ans en poste environ.

Les infirmieres devraient toujours travailler dans
I'optique de faire progresser leur pratique. Au début
des années 1990, le UK Central Council for Nursing,
Midwifery and Health Visiting — aujourd'hui appelé
Nursing and Midwifery Council (NMC) — a élaboré un
code de conduite (8) qui décrit clairement de quelle
facon toutes les infirmieres, les sages-femmes et les
visiteurs sanitaires doivent s'efforcer de toujours
acquérir, maintenir et développer leurs connaissances,
leurs habiletés et leurs compétences, ce qui a été
repris en 2008 (9). Il a été reconnu que le réle des
infirmiéres s'étend rapidement, tout comme leur
champ d'activité apres l'inscription initiale (10).

Comment utiliser le cadre

Le cadre est axé sur les connaissances, les habiletés
et les interventions propres aux infirmieres spécialisées
en endocrinologie adulte. Bien que l'intention de ce
cadre soit d'avoir une fonction autonome, il doit étre
utilisé en conjonction avec d'autres cadres axés sur les
habiletés et compétences fondamentales de toutes les
infirmiéres qualifiées, ainsi

qgu'avec les lignes

directrices locales et nationales.

Avantages du cadre
Le cadre de compétences offre des avantages aux
infirmiéres, a leur employeur, aux patients et au public.

Les infirmieres en bénéficient, car il les aide a :
e Dispenser des soins répondant a des normes
systématiquement élevées ;
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e Déterminer leur niveau de pratique et planifier leur
carriere de maniere plus structurée ;

e Définir précisément leurs besoins d'éducation et de
perfectionnement personnels ;

e Réaliser plus efficacement leur potentiel ;

e Saisir les occasions afin d'influencer la direction des
soins infirmiers.

Les employeurs bénéficient du cadre, car celui-ci offre :

e Un modele pour assurer des normes de soins
systématiquement élevées ;

e Une perspective plus claire de I'expertise et des
compétences du personnel, par exemple dans
['évaluation de la gestion des risques ;

e Une aide dans la planification organisationnelle.

Les patients et le public bénéficient du cadre, car celui-

ci permet d'offrir :

e Des normes de soins aux patients
systématiquement élevées ;

e Une efficacité accrue dans la prestation des
services ;

e Un meilleur accés et un choix dans la prestation des

soins.

On s'attend a ce que ce document soit un outil utile

dans les situations suivantes :

e En appui aux descriptions de poste et aux
révisions/négociations salariales en détaillant les
objectifs conformément aux lignes directrices et aux
politiques locales et nationales ;

e Dans I'évaluation des compétences cliniques a
différents niveaux ;

e Dans ['établissement des objectifs et buts

personnels :

e Dans |'évaluation du rendement.
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Compétences des infirmiéres spécialisées
Le cadre de compétences des infirmieres spécialisées
en endocrinologie adulte est présenté dans

tableaux suivants :

Cadre de compétences dela 4-19 4:\W3
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Compétence 1: Acromégalie

Compétence 2 : Tumeurs bénignes des glandes
surrénales

Compétence 3 : Syndrome de Cushing
Compétence 4 : Tests dynamiques de la fonction
endocrine

Compétence 5 : Carence en hormone de
croissance

Compétence 6 : Hypoparathyroidie et
hyperparathyroidie

Compétence 7 : Hypogonadisme

Compétence 8 : Hypopituitarisme
Compétence 9 : Ostéoporose

Compétence 10 : Syndrome des ovaires
polykystiques

Compétence 11 : Corticothérapie substitutive
dans les troubles de I'hypophyse et des glandes
surrénales

Compétence 12 : Maladie thyroidienne
Compétence 13 : Transition

http://www.endocri jons.org ©2015 Society for Endocrinology
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